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Programm 19. Juni 2007

13.00 Uhr Get together auf der GV-Mall

- mit Neuheiten, Snacks & Drinks

14.00 Uhr BegriiBung und Einfiihrung in die Thematil

14.05 Uhr Trendscouting 2007
¢ Der Trendspiegel als Impulsgeber fiir den F&B-Markt
¢ Eine visuelle Entdeckungsreise A e |

Referentin: Karin Tischer, Managing Director, food & more, Kaarst

15.00 Uhr Aktuelle Trends aus der Praxis

Costumer Relationship mittels IT, Netzwerke & Co.
¢ Wie kann Gastebindung forciert werden?
e Ein Blick in die Zukunft des Datenmanagements

Referent: Sascha Witt, Geschéftsleitung, Finanzen, Controlling, IT,
Bayer Gastronomie, Leverkusen

15.30 Uhr Pause: Reden, Essen & Trinken

16.00 Uhr Standortbestimmung und Ausblick
¢ Analyse wichtiger Stromungen an ausgewahlten Beispielen

Referent: Giinter Kuhn, Geschéftsfiihrender Gesellschafter,
K&P Consulting, Diisseldorf

16.30 Uhr Gemeinschaftsgastronomie der Zukunft

e Ein innovatives Gastronomiekonzept: Novartis Campus Basel

Referent: Andreas U. Fiirst, Head Site Services & Contract Management,
Novartis Pharma AG, Basel

17.00 Uhr fitgylife
¢ Antworten auf die Wellness- und Gesundheitswelle
¢ Praxisbeispiele eines erfolgreichen Cateres

Referent: Peter Meier, Operations Director, SV (Schweiz) AG, Diibendorf

17.30 Uhr Meeting-Point fiir Fachbesucher
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S —— Programm 20. Juni 2007
9.30 Uhr Gegensitzliche Entscheidungswelten
—"ﬂ * Jeder kann mehr, als er in diesem Aligenblick glaubt
e e ¢ Das Leben besteht aus Doppelpdssen

Referent: Dr. Markus Merk, Fifa-Schiedsrichter, Entwicklungshelfer,
Ausdauersportler und Zahnarzt, Kaiserslautern

10.30|Uhr Modernes Verpflegungsmanagemen
T e Leitfaden zur Betriebssteuerung
; ¢ Erfolgsfaktoren fiir mehr Wettbewerbsfahigkeit
e Referent: Jens Wetterau, Wissenschatftlicher Mitarbeiter und Buchautor,
Justus-Liebig-Universitat, Professur fiir Management personaler
Versorgungsbetriebe, Giefen

| | 11.00 {Uhr Pause: Reden, Essen & Trinken
11.30 Uhr »Red Bull® auf neuen Pfaden
e Qutsourcing von Sortimenten und Services
t ¢ Zukunftskonzept im deutschen Busjnessmarkt
Referent: Heinrich Rottmiiller, Director Food & Beverage Services/Catering,

BASF, Ludwigshafen

12.00|Uhr Integratives Restaurantkonzept zum Wohlfiihlen

e Konzeptionelles Facelifting - der W:j:del zum Machbaren

e Partnerschaftliches Erfolgsmanagement — fiir zufriedene Tischgaste

Referent: Klaus Ludmann, Geschaftsleitung, apetito Gemeinschaftsrestauration,
Rheine

e b e 12.30|Uhr Pause: Reden, Essen & Trinken

‘ ; A T oy - 13.30|Uhr Performance Improvement
B A - ¢ Bestdndige Verbesserung von Mitarbeiterleistung
RS - oy, ‘ * Motivation als Performancetreiber
' =P {on Referentin: Christine Possler, Beraterin und Trainerin, MUT Management, Paderborn

= Y Im Anschluss ,,Ideen Cup 2007 -
B gt T B eine Initiative der Nestlé FoodServices
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Allgemeine Informationen

Die Teilnahmegebiihr betrdgt € 485,— zzgl. 19% MwSt.

In diesem Preis sind die Tagungsunterlagen, Konferenzge-
tranke, zwei Kaffeepausen, der Business Lunch und die

abendliche Bootsfahrt enthalten.

Die Veranstaltung beginnt am 19. Juni 2007, 13.00 Uhr,
und endet am 20. Juni 2007, ca. 14.30 Uhr.

Stornierungen (schriftlich) sind bis zum 29. Mai 2007 kostenlos
moglich. Danach miissen wir leider die Kongressgebiihr in voller
Hohe berechnen. Einen Ersatzteilnehmer konnen Sie jederzeit
kostenfrei benennen.

Bei gemeinsamer Anmeldung von mindestens zwei Teilnehmern
aus einer Firma gewahren wir einen Rabatt von 10%.

Programmadnderungen vorbehalten.

Weitere Fragen? Dann rufen Sie uns an:

T 0049 (0)69.7595-1226

Hotelinformationen

Im Rahmen der Veranstaltung wurde ein begrenztes Zimmer-
kontingent fiir die Teilnehmer reserviert. Bitte buchen Sie direkt
im Hotel unter dem Stichwort: 17. IMF/gv-praxis

Hotel Bayerischer Hof
Seepromenade

Telefon: 08382.91 50

Telefax: 08382.91 55 91

EZ € 104,- bis €205,- inkl. Friihstiick

Hotel Reutemann/Seegarten
Seepromenade

Telefon: 08382.91 50

Telefax: 08382.91 55 91

EZ € 77,- bis € 130,- inkl. Friihstiick

Weitere Hotels auf der Insel, jedoch ohne Kontingent:

Hotel Helvetia, Telefon: 08382.91 30
Hotel Lindauer Hof, Telefon: 08382.40 64
Hotel Peterhof, Telefon: 08382.93 220
Hotel Stift, Telefon: 08382.93 570

Anmeldung
fiir die Teilnahme am 17. IMF
am 19. und 20. Juni 2007 in Lindau.

Am besten per Fax 0049 (0)69.7595-1507 oder per Post an
untenstehende Anschrift.

SVG-Mitglieder melden sich bitte direkt {iber die SVG-
Geschéftsstelle, Marktgasse 10, CH - 4800 Zofingen, an.

Name Vorname Name Vorname
Firma Firma

Funktion Funktion

Strafe Straf3e

PLZ / Ort PLZ / Ort

Telefon Telefax Telefon Telefax
eMail eMail

Datum/Unterschrift Datum/Unterschrift

Die Teilnahmegebiihr betragt € 485,- zzgl. 19% MwSt. Stornierungen (schriftlich) sind bis zum 29. Mai 2007 kostenlos méglich.
Danach miissen wir leider die Kongressgebiihr in voller Hohe berechnen. Einen Ersatzteilnehmer konnen Sie jederzeit kostenfrei

benennen.
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